UKONCENI PLATNOSTI CHYTRE KLIiCENKY .
A VYUZITi NOVEHO TYPU KLICENKY C_SOB

Ukon¢€eni platnosti Chytré klicenky

Uplynutim platnosti Chytré klicenky zlstava i nadale

C: ") platny ¢ip s nahranymi informacemi napf. nosice
Casové jizdenky v méstské hromadné dopravé, klice pro
KOLINSKA B vstup do budovy a dal$ich sluzeb mésta Kolin.
CHYTRA KOLINSKA KLICENKA Kliéenku neni mozné ukonéenim platnosti pouzivat
KLICENKA _ k platbam u obchodnikt nebo na internetu.

Pokud je na klicence po ukonceni jeji platnosti financni
hotovost, je nutné pozadat o vybiti kli€enky
prostiednictvim privatni €asti webovych stranek www.coolkarta.cz. Upozorhujeme, Ze
webové stranky budou kdispozici do 31/12/2021, nasledné budou ukonceny.
S pozadavkem na vybiti kliCenky Ci reklamace transakce se muzete nasledné obratit na
telefonni linku 495 800 688.

Zl‘]statekv bude po zpracovani zadosti pfeveden na bézny ucet vedeny u jakékoliv banky
v ramci Ceské republiky.

Novy typ kli€enky

Pokud mate zajem pouzivat kli¢enku i nadale pro placeni
je nutné zakoupit si novou kliéenku za 124 K¢
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X @D e d Novou kli¢enku je nutné zaregistrovat vSude tam, kde
; 9’ 9 % byla pouzivana pavodni (kolarna, Méstska knihovna, aj.)

§ ~ a pozadat pfitom o zruSeni predchozi klicenky, aby ji
- nikdo nemohl zneuZit.

Platebni funkci nové klicenky aktivujete registraci na
webovych  strankach  www.kartabezuctu.cz.  Po
registraci ziskate pfistup do privatni casti webovych
stranek, kde najdete informace o transakcich a dalSi
moznosti obsluhy.

™
Nékteré ze zajimavych moznosti obsluhy v privatni ¢asti webovych stranek bychom Vam radi
pfipomnéli:

e zabezpeceni internetovych plateb — prostfednictvim této volby si nastavujete platby na
internetu vCetné vyse limitu nebo je naopak vypinate.

e vybiti karty — pozadavek o vybiti kli¢enky mizete zadat pod zalozkou Transakce — Vybiti
karty.

Nova klicenka ma odlisné Obchodni podminky a Sazebnik od puvodniho produktu. Jejich
aktualni znéni obdrzite po registraci kliCenky na e-mail. Najdete je také webové strance
www.kartabezuctu.cz v ¢asti Cenik a dokumenty (dokumenty pro Predplacenou platebni
kartu).
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Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlickéa 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46
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