JAK POSTUPOVAT V PRIPADE I
UKONCENi PLATNOSTI CHYTRE KLiGENKY CSOB

Chytra klicenka ma platnost 3 roky. Po uplynuti platnosti zGstava i nadale platny c&ip
s nahranymi informacemi napf. nosiCe Casové jizdenky v méstské hromadné dopravé, klice
pro vstup do budovy a dalSich sluzeb mésta Kolin. Uplynutim platnosti dochazi k ukonceni
platebni funkce a kli¢enku jiz neni mozné pouzivat k platbam u obchodnikt nebo na internetu.

Pokud mate zajem pouzivat klicenku i nadale pro placeni je nutné zakoupit si novou kli¢enku
za 124 K¢ v budové Skoly.

Novou klicenku je nutné zaregistrovat vSude tam, kde byla pouzivana plvodni (kolarna,
Méstska knihovna, aj.) a pozadat pfitom o zruSeni pfedchozi klic¢enky, aby ji nikdo nemohl
zneuzit. Klienka pro platebni funkci se registruje na strankach www.kartabezuctu.cz, kde
jsou uvedeny detailni informace v€etn& Obchodnich podminek a Sazebniku.

Nova kli¢enka, produkt Partnerska pfedplacena nalepka, ma odliSné Obchodni podminky
a Sazebnik od puvodniho produktu.

Pokud je na klicence po ukonéeni jeji platnosti finanéni hotovost, je nutné pozadat o vybiti
kliCenky prostrednictvim privatni ¢asti webovych stranek www.chytraklicenka.cz nebo na
telefonni lince 495 800 588. Zustatek bude po zpracovani zadosti pfeveden na bézny ucet

vedeny u jakékoliv banky v ramci Ceské republiky.
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Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlickéa 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46
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